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ZINROOJ[RN\]K̂XS_RLÌRNJVVJKWIROJN̂XSKILXSIaNGINPbINGX̀JLJNUSJKG�)��

&�#�!��=�
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1.  PREMESSA

In relazione ai recenti contatti telefonici e alle informazioni assunte, siamo a proporre l’offerta tecnico 

economica relativa passaggio all’infrastruttura Cloud AWS di Amazon secondo le specifiche previste e 

riportate nel presente documento.

2.  GREENEXT TECHNOLOGIES SPA: LA 

NEWCO DI WASTE MANAGEMENT DI 

VIASAT

È nata GREENEXT, il tuo partner tecnologico per il settore ambientale.   

GREENEXT Technologies S.p.A. è la newco che nasce dal Gruppo Viasat, ereditandone il grande know-how 

tecnologico e operativo con l’obiettivo di creare un polo tecnologico focalizzato sul mondo del waste 

management in Italia.

Possiamo definirla una startup con oltre trent’anni di esperienza, grazie all’importante know-how acquisito 

da Datamove ed Anthea, aziende rilevate dal Gruppo Viasat, rispettivamente nel 2016 e nel 2018. Con 

quest’operazione si intende imprimere una nuova importante spinta alle soluzioni software per il mondo 

dell'igiene urbana e dei rifiuti, potenziando le capacità di innovazione e di sviluppo commerciale, grazie alla 

copertura di tutte le esigenze della filiera del servizio.

I nostri numeri:
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GREEENEXT applica una politica aziendale improntata ai seguenti elementi:

· Sistema informativo Unico composto da software e hardware integrati nativamente;

· Utilizzo delle più moderne infrastrutture Cloud per l’erogazione di servizi ad alta disponibilità 

rispondenti ai criteri di sicurezza previsti dal recente GDPR già recepito dal AWS White Paper EU;

· Prodotti sempre in linea con le tematiche evolutive del mercato e le funzionalità gestionali;

· Mantenimento della massima semplicità con un conseguente minor impatto economico delle 

attività di consulenza e tempistiche di messa a regime per il Cliente;

· Applicazione continua delle più moderne tecnologie e quindi continua ricerca di soluzioni 

applicative migliorative con netti risparmi e massimizzazione dei risultati per il Cliente;

· Massima attenzione alle attività di help desk con presenza on site presso i nostri Clienti;

· Upgrade generazionali dei prodotti all’interno dei contratti di manutenzione;

· Presenza territoriale presso il Cliente a livello sia tecnico che commerciale.
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3.  PIATTAFORMA WMS

Waste Management Solutions coniuga due know-how tecnologici di GREENEXT e di Viasat. Dall'unificazione

dellʼERP con la piattaforma IOT, unitamente alla consolidata esperienza Viasat nei servizi di localizzazione 

satellitare, nasce una piattaforma unica che integra sistemi ERP e dispositivi IoT avanzati. Una soluzione 

evoluta e completa per sostenere al meglio le sfide dell’evoluzione in corso della gestione ambientale

secondo le aggiornate indicazioni normative, dei Servizi fino alla Misurazione, e Tariffazione Puntuale in una 

visione Cliente Centrica come indicazioni di ARERA. La suite è realizzata nativamente su Cloud Amazon AWS,

la prima piattaforma mondiale di servizi Cloud gestionali localizzata in Europa e rispondente a tutti i requisiti 

previsti dalle normative nazionali, europee e al recente GDPR.

Le principali caratteristiche della piattaforma WMS:

· Piattaforma unica ERP e IoT, dalla misurazione del conferimento con certificazione dei servizi erogati 

alla gestione complessiva della filiera dei processi Ambientali, Servizi e Tariffa fino a tutte le attività 

di integrazione verso sistemi informativi esistenti presso i clienti.

· Superamento della elevata frammentazione di diversi sistemi esistenti con tool specifici di 

integrazione o eventuale programma di dismissione, semplificazione della gestione, efficientamento 

generale della gestione dei processi.

· Piattaforma ERP e IoT unica sviluppata con le ultime tecnologie disponibili e infrastrutture Cloud 

AWS di ultima generazione, affiancata da Servizi della Centrale VIASAT per il monitoraggio in tempo 

reale delle flotte e delle strumentazioni di lettura sul campo.

· Massima fruibilità dei dati prodotti con l’esposizione tecnologia WEB-API REST verso sistemi terzi, 

quali APP Mobile, WEB APPLICATION, Middleware di interscambio IoT.

· Controllo e monitoraggio diretto dei servizi erogati e sportello di monitoraggio verso le 

Amministrazioni.

· Sicuro raggiungimento degli obiettivi derivati dalla struttura di Gruppo e dalla larga diffusione sul 

mercato delle soluzioni erogate su oltre 1600 Comuni italiani e oltre 700 clienti attivi di cui circa 100 

operatori nel settore di igiene urbana.

Sito di riferimento della piattaforma WMS   

http://www.suitewms.it/ - info@suitewms.it
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4.  AREE DI COPERTURA DEL SISTEMA

AMBIENTE

WMS permette di gestire tutti gli 
adempimenti legislativi 
ambientali e i processi di 
produzione, raccolta, trasporto, 
intermediazione, smaltimento e 
recupero di rifiuti urbani e 
industriali: movimenti 
ambientali, Formulari, Vivifir, 
registro di carico e scarico, MUD, 
Orso e autorizzazioni ambientali.

SERVIZI

WMS consente la gestione 
dell’area operativa dei servizi, 

dalla progettazione di percorsi e 
punti di interesse, alla 
pianificazione, planning e 
consuntivi relativi ad ogni 
servizio ambientale erogato.

PAP & METERING

WMS consente la gestione 
completa del servizio di raccolta 
porta-a-porta, unendo 
informazioni di filiera unendo le 
fasi di progettazione, gestione 
operativa, gestione on demand, 
metering, monitoring ed 
applicazioni verso il cittadino.

ERP

WMS, offre ai propri clienti un 
Sistema Integrato per la gestione 
aziendale, attraverso l’utilizzo di 

eSOLVER che è la soluzione 
gestionale progettata e realizzata 
per tutte le aziende che 
necessitano di un sistema 
informativo per automatizzare i 
processi e gestire i fattori critici 
aziendali.

TARIFFA

WMS permette la gestione 
dell’intera filiera di Tariffazione 

Puntuale, dalle banche dati alla 
misurazione della raccolta e 
servizi, dispositivi IoT, mappe, 
WebGis, simulazione di scenari, 
billing tariffa, sportelli, 
accertamento

SMART CITY

WMS consente la gestione della 
comunicazione e rapporti fra 
l’ente gestore e l'utente sul 

modello Smart City tramite 
portali ed APP Android e IOS.

Di seguito il link al documento grafico delle relazioni fra le aree.

https://bit.ly/3GicLyX
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5.  PROGETTO

5.1 DEFINIZIONE

Cloud è un termine usato per descrivere una rete globale di server, ognuno con una funzione univoca. Il cloud 

non è un'entità fisica. Questi server possono archiviare e gestire dati, eseguire applicazioni o distribuire 

contenuti o servizi. Anziché accedere a file e dati da un computer locale, vi si accede online, da qualsiasi 

dispositivo con connessione Internet e le informazioni saranno disponibili ovunque si vada e ogni volta che 

si necessita.

5.2 VANTAGGI

Vantaggi Economici

o Il cloud computing elimina la necessità di acquistare, distribuire e mantenere l'infrastruttura IT. 

L’infrastruttura IT è dunque, immediatamente disponibile. Quando si sceglie il cloud anche il 

portafoglio ne beneficia: i costi per l’acquisizione e il funzionamento dell’infrastruttura IT vengono in 

gran parte eliminati.

Vantaggi di Sostenibilità Ambientale

o Se implementato in larga scala, il cloud computing porta anche ad una maggiore sostenibilità. 

Condividere grandi data center centralizzati per il cloud è più efficiente che gestire singoli data center 

in singole aziende. In generale, il ricorso alla virtualizzazione riduce la necessità di dispositivi singoli.

Vantaggi organizzativi

o La tecnologia digitale è una colonna portante della comunicazione e dello scambio di dati 

nell’azienda. Quando i dati e i servizi sono ospitati nel cloud, l’accesso avviene di solito tramite 

interfacce web. Questo facilita l’accesso ai dipendenti, che possono quindi lavorare da qualsiasi 

luogo. Che si tratti di trasferte, smart working o nomadismo digitale, ogni lavoratore ha la possibilità 

di accedere ai workflow e agli strumenti basati sul web di cui ha bisogno ovunque e in ogni momento. 

o Lo strumento di base per accedere ai servizi basati sul cloud è il browser web. Per il funzionamento 

è necessario solo un semplice hardware. La maggior parte dei dati è memorizzata nel cloud anziché 

sul dispositivo stesso. Quando i dati cambiano, il cloud storage crea automaticamente backup e 

revisioni. Così si riduce il rischio di una perdita di dati.
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Vantaggi di sicurezza

o La sicurezza e la protezione dei dati sono questioni importanti nel mondo digitalizzato. In questo 

senso, l’uso del cloud si rivela spesso vantaggioso: la sicurezza offerta dai provider di servizi cloud è 

costantemente superiore rispetto alle soluzioni di sicurezza on-premises.

o Alcune best practice per la sicurezza del cloud comprendono:

o Responsabilità condivisa per la sicurezza;

o Crittografia dei dati;

o Identità degli utenti e gestione degli accessi;

o Gestione collaborativa: una comunicazione appropriata e processi chiari e comprensibili tra 

i team IT, delle operazioni e della sicurezza garantiranno integrazioni cloud continue, sicure 

e sostenibili.

o Monitoraggio della sicurezza e della conformità.

5.3 SOLUZIONE PROPOSTA

WMS è erogato tramite servizi Cloud AMAZON AWS utilizzando i nodi di Milano, Dublino e Francoforte.

Le funzionalità, servizi e architettura sono identiche. 

Il progetto prevede la fornitura del software attraverso modalità SaaS (Software-as-a-Service) in alta 

disponibilità.

Principali prospettive operative e benefici nell’applicazione della modalità cloud AWS.

- Nessun costo di acquisto o manutenzione dell’infrastruttura hardware dedicata per la soluzione 

WMS

- Scalabilità dell’infrastruttura in funzione delle esigenze di carico del sistema.

- Alta disponibilità dell’infrastruttura.

- Fruibilità da qualsiasi postazione client interna o esterna all’azienda.

- Facilitazione dell’applicazione della modalità smart working.

- Possibilità di lavoro con linee di backup internet con router 4g umts o direttamente con lo 

smartphone in modalità Tethering.
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5.3.1 ARCHITETTURA CLOUD AWS SUITE WMS

5.3.2 ARCHITETTURA CLOUD AWS WEB PORTAL
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5.3.3 ARCHITETTURA CLOUD AWS PER SMART PAP (completamente serverless)
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5.4 ATTIVITÀ

Attività prevista (da remoto):

- Migrazione dal server locale al Cloud Amazon 

- Spostamento database

- Configurazione sistema WMS

5.5 PREREQUISITI TECNICI – REQUISITI MINIMI

Server Locali:

§ OS da Windows 8 in su
§ Framework 4.5
§ 50gb di spazio libero su disco minimo
§ 8gb di ram minimo
§ processore 2.ghz 4 core minimo

Client:

§ Os da windows 7 in su
§ Framework 4.5
§ 2gb di spazio libero su disco
§ 4gb di ram minimo
§ processore 1.5Ghz 2 core minimo

5.6 ESCLUSIONI

Da quantificare a parte previo approfondimento di analisi e confronto congiunto tra le parti

- Quanto non menzionato in offerta.
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6.  ECONOMICS

6.1 ATTIVITA’ DI PASSAGGIO AL CLOUD

CODICE DESCRIZIONE PREZZO TOTALE

WMS_ATT_CLOUD Attività di passaggio al Cloud Amazon AWS
come da punto 5.4

€ 500,00 

€ 500,00 

€ 250,00 

6.2 CANONI MENSILI

CODICE DESCRIZIONE PREZZO TOTALE

WMS_MAN_AWS Canone di manutenzione CLOUD AWS al mese € 50,00

€ 50,00 

€ 300,00 *

* dal 01/07/2022 al 31/12/2022*
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 SCHEDA DESCRITTIVA DELLE PRESTAZIONI RICHIESTE 
 

Prestazioni richieste  

· Migrazione dell’applicativo WMS dal server locale al Cloud 

Amazon  

· Spostamento database  

· Configurazione sistema WMS  

Modalità di esecuzione 
Secondo le regole dell'arte. 

Nel rispetto delle prescrizioni imposte dalla legge nonché dalla 

committente ai fini della tutela della sicurezza nei luoghi di 

lavoro. 

 
Referente presso REA (RUP) 
Claudio Scaramal e-mail: claudio.scaramal@reaspa.it  

 

Sospensioni del servizio 
Eventuali. Ammesse solo se richieste dalla committente. Se di durata 

superiore a 7 giorni possono comportare variazione nei termini di 

esecuzione e pagamento del servizio, secondo le indicazioni che 

saranno fornite dalla committente.  
 
Penali e responsabilità 
In caso di ritardo nell’esecuzione della prestazione potranno essere 

applicate le seguenti penali: riduzione del corrispettivo in misura 

pari allo 0,1% del corrispettivo contrattuale complessivo per ogni 

giorno naturale e consecutivo di ritardo rispetto al termine 

previsto. Resta salvo il diritto per la committente all'eventuale 

risarcimento per il maggior danno. 

 

Variazioni/varianti 
Ammesse solo se richieste o accettate dalla committente e comunque 

nei limiti di legge. 
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